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Tienen, 12 februari 2026 

 
 
SERVICE BULLETIN : TERUGROEPACTIE REFERENTIES 9100172 & F9B9100172 
 
Beste dealer, 
 
Uit tests is gebleken dat de vizieren met referenties 9100172 en F9B9100172 een structurele zwakte 
vertonen. 
Hierdoor is bescherming tegen deeltjes die met hoge snelheid worden weggeslingerd niet 
gegarandeerd. 
Wij verzoeken u daarom om alle producten die u in onderstaande periode hebt ontvangen en die zich 
nog in uw bezit bevinden, aan ons terug te sturen voor controle en creditering. 
 
Product: -  BESCHERMVIZIER 
Merk:   -  OZAKI 
Referenties: -  9100172 (in OZAKI verpakking) 

-  F9B9100172 (in OZAKI verpakking) 
Barcodes: -  3582320004373 

-  3582323322979 
Periode: -  9100172: alle producten ontvangen tussen 28/10/2024 en 07/03/2025 

-  F9B9100172: alle producten ontvangen tussen 01/01/2022 en 07/03/2025 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Niet betrokken zijn de vizieren (zwarte kunststof schermen) met een 
gravering (datumcode die de injectiedatum aanduidt) die verwijst 
naar 25 (2025) en die sinds mei 2025 werden verstuurd en 
ontvangen. 

 
 
 
Indien u deze producten nog in voorraad heeft, gelieve deze terug te sturen naar: 
 
EuroGarden NV/SA 
Sint-Truidensesteenweg 252 - 3300 Tienen – België 
 
Na het onderzoek zal de terugbetaling worden uitgevoerd. 
 
 
Voor verdere vragen kunt u contact opnemen met onze klantendienst: 
🇧🇪 +32 (0)16 80 54 39  🇳🇱 +31 (0)24 373 19 90 
✉ info@eurogarden.be  ✉ info@eurogarden.nl	
 
 
Dank voor uw begrip. 
 
Het EuroGarden Team 
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